Warunki zakupu i realizacji vouchera

REGULAMIN ZAKUPU | REALIZACJI VOUCHERA
W Hotel Uniejow**** ecoActive&Spa

1. 1. DEFINICIE
1.1. ,Hotel Uniejow**** ecoActive&Spa” —, ul. Bf. Bogumita 32, 99-210 Uniejow,
1.2. ,Voucher” —dokument umozliwiajgcy realizacje oferowanych przez Hotel swiadczen

na rzecz osoby, ktdra nabyta Voucher lub osoby nim obdarowanej, na wyszczegdlniong kwote
lub opisang ustuge odpowiadajgcg wartosci nominalnej vouchera, pod warunkiem uprzedniej
zaptaty kwoty odpowiadajgcej wartosci vouchera plus ewentualnych kosztéw dostawy oraz po
wczesniejszym dokonaniu zamoéwienia $wiadczen, zgodnie z postanowieniami niniejszego
Regulaminu.

1. 2. NABYCIE VOUCHERA

2.1. Warunkiem wystawienia vouchera jest dokonanie ptatnosci przelewem na
wskazane przez Hotel konto bankowe: PLN: 10 9302 1027 4200 7171 2000 0030

(Bank Spoétdzielczy w Mszczonowie SWIFT:GBWCPLP.) . Istnieje tez mozliwos¢ zaptaty
gotowka/kartg w recepcji Hotel Uniejow**** ecoActive&Spa. Voucher zostanie wystawiony
oraz wystany dopiero po dokonaniu optaty lub w przypadku przelewu uznaniu wptaty na
rachunku bankowym Hotelu.
2.2. Po dokonaniu optaty Hotel przesyta do Nabywcy oryginat vouchera wraz

z numerem oraz specyfikacjg optaconych ustug

2.3. Limit kwotowy Vouchera wyrazony jest w PLN.

1. 3. REALIZACJA VOUCHERA

3.1. Voucher upowaznia osobe nim dysponujgca do jego wymiany na ustugi Swiadczone
przez Hotel na warto$¢ wykupiong przez nabywce/posiadacza Vouchera.

3.2. W przypadku zamdwienia ustug swiadczonych przez Hotel przekraczajgcych wartosc¢
Vouchera posiadacz zobowigzany jest do uiszczenia réznicy gotéwka lub karta kredytowa.

3.3. Voucher nie moze by¢ wykorzystywany w czesciowej wartosci, nie podlega réwniez
wymianie na gotdwke oraz nie ma mozliwosci wydawania reszty w gotéwce, jesli wartosc
Vouchera przekracza wartos$¢ swiadczonych przez Hotel ustug.



3.4, Warunkiem realizacji swiadczen jest fizyczne posiadanie oryginatu Vouchera w trakcie
pobytu w Hotelu

3.5. Hotel zastrzega sobie prawo do nie zrealizowania Vouchera uszkodzonego lub
zniszczonego w stopniu uniemozliwiajgcym odczytanie petnego numeru Vouchera

1. 4. TERMIN WAZNOSCI VOUCHERA

4.1. Waznos$¢ Vouchera wynosi 3 miesiece od daty zakupu.

4.2. Vouchery nie faczg sie ze sobg oraz nie dzielg. Niewykorzystana kwota nie zostanie
zwrdcona.

4.3. Vouchery nie obowigzujg w okresie ofert specjalnych, tj. $wigt, dtugich weekendow,

pakietow hotelowych.
4.4, Vouchery nie podlegajg wymianie na $rodki pieniezne.

45 Hotel moze rozwazy¢ wydtuzenie terminu waznosci vouchera w przypadku gdy
prosba zostanie zgtoszona przed u ptywem terminu jego waznosci i bedzie
uzasadniona.

1. 5. POSTANOWIENIA KONCOWE

5.1. Niniejszy regulamin uwazany jest za zaakceptowany przez Nabywce w chwili
dokonania zakupu Vouchera w Hotel Uniejéw**** ecoActive&Spa

5.2. Hotel nie odpowiada za zgubione lub zniszczone Vouchery.

53 Reklamacje i zwroty mozna sktada¢ w terminie 7 dni od daty zakupu vouchera. Po
tym terminie nie bedg one uwzgledniane.



